FEDERATION FRANCAISE DE FOOTBALL

« Utilisateurs Footclubs :
Nouvelle gestion des mots de passe »
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1.2 Mail regu par 'utilisateur pour pouvoir finaliser sa création de compte en renseignant
son mot de passe via le lien contenu dans ce mail :

Footclubs (Ne pas répondre) <communications@fff fr> @ -
Création de compte Footclubs
Oce gea été [

Footclubs
pace clut £FE

Mon 4

15/102018 17:36
Benjour Test MOTDEPASSE,
Nous avons le plaisir de vous communiquer votre identification Footclubs :
Nom d'utilisateur : TMDP6

Afin de valider définitivement votre compte et accéder aux services
Footclubs, veuillez cliquer sur le lien suivant:

Création de compte

$i vous ne parvenez pas A chiquer sur le lien, veuillez copier le lien internet ci-
d le coller di dans votre

Atteation : Ce lien expirera dans 24 heures (le 16/1072018 17:36) et nie peut étre

utilisé qu'une seale fois.

St vous avez dépassé ce délay, veuillez recommencer la procedure de création de
‘compte sinon contactez votre centre de ressousce.

Cordiatement,
L'équipe Footelubs




1.3 Mire d’initialisation du mot de passe : quand I'utilisateur clique dans son mail sur
« Création de compte » :

Footclubs

Réinitinlisation du mot de passe

Nouveau mot de passe v | 9
Confirmar fa mot de passe h
Afficher le mot de passe Ll

Emvoyer

1.4 Aprés avoir renseigné le mot de passe et sa confirmation puis avoir cliqué sur
« Envoyer », |'utilisateur est redirigé vers la mire de connexion a I'application :

Footclubs|
.

Qualification

Authentification

Compte utilisateur | b |

Démarches administratives Mot de passe oublié ?



1.5 Si le mail a été adressé il y a plus de 24h et que I'utilisateur clique sur « Création de
compte » dans son mail :

Footclubs
.

Il doit alors se reconnecter via https://footclubs.fff.fr et utiliser la fonctionnalité « Mot de passe
oublié ? » pour finaliser sa création de compte.

1.6 Réinitialiser son mot de passe : « Mot de passe oublié ? »
= Mire de connexion https://footclubs.fff.fr puis cliquer sur « Mot de passe oublié ? »

Footclubs

Qualification

Authentification

Compte utilisateur | &
Mot de Passe b

Cliquer pour lancer la
réinitialisation du mot de passe



https://footclubs.fff.fr/
https://footclubs.fff.fr/

1.7

1.8

Formulaire d’identification pour réinitialiser son mot de passe :

Footclubs

Vérification de sécurite

ENKVY %

Aprés validation du formulaire, on lui précise que la réinitialisation doit étre effectuée
(via le mail qu’il regoit) dans les 24 heures qui suivent :

Footclubs

Mot de passe oublié

nuser

Verification de sécurité

sk
S

© info : 1l vous a été envoyé un Email expliquant fa
réinitialisation du mot de passe.

Attention: Cette procédure n'est valable que 24 heures.




1.9 Mail recu pour réinitialisation

Footclubs (Ne pas répondre) <communications@fff fr> B ARRIVE Enc
Réinitialisation du mot de passe Footclubs
OCQWaﬁecmy(m!'mom(NMe.

157102018 1635

Bonjour Nouveau USER,

Vous avez récemment demandé de rémitialiser le mot de passe de votre compte «
NUSER » pour Footclubs.

Veullez cliquer sur ce lien Changer le mot de passe pour effectuer la modification.

$i vous ne parvenez pas d cliquer sur le lien, veutllez copser le hien internet -
dessous et le coller directement dans votre navigateur,

Attention : Ce lien expirera dans 24 heures (le 16/102018 16:35) et ne peut étre

Si vous avez dépasse ce délai, veuillez recommencer la procédure compléte « Mot
de passe oublié » 3inon contactez votre centre de ressource.

Cordialement,
L'équipe Footclubs.

L'utilisateur clique alors sur « Changer le mot de passe » et le reste du process est identique a celui
de la création de compte (mdp renseigné, validation puis redirection vers mire de connexion).

3. Utilisateur Footclubs créé depuis Footclubs

2. Création utilisateur via Footclubs
2.1 Contexte
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2.2 => Un mail est adressé au Correspondant Footclubs
=> Un second a l'utilisateur (a I'adresse mail renseignée lors de la création)

Mail recu par le Correspondant (le mot de passe est désormais masqué) => son contenu sera
corrigé a la prochaine MEP :

2100 UGUE CENTRE-VAL DE LOIRE
VERNOU NEUNG COURMEMIN FOOT (590258)

Bonjour et bienvenue, Sera retravailié lors de la prochaine
MEP

Nous avons le plaisir de vous votre : =

Nom d'utilisateur : NUSER
Mot de passe  : *eessees

Elle vous permet d'accéder a l'application Footclubs aprés vous étre connecté avec votre code OFFIFOOT 4 I'adresse internet suivante :

https://footclubs. #f.fr

Cette i est et elle ne doit pas étre communiquée 3 un tiers. Le mot de passe est modifiable en cliquant sur votre nom qui apparait dans Footclubs en haut & gauche sous le
logo. Par sécurité, il faut veiller 3 utiliser un mot de passe qui ne peut pas étre facilement découvert par un tiers.,

Les données que vous saisirez ou modifierez dans Footclubs seront avotre pour d'en 3 tout moment la source.

Nous vous invitons aussi & les C: d'Utilisation du Site sur chaque page du site. Elles donnent les mentions légales qui s'appliquent et les limites de responsabilités de la
Fédération Frangaise de Football.

Silacces 3 est le suivant vous les pré-requis qu'il faut respecter :

http://tootclubs.fff.fr/f2000; E001 Mise en route Pre requis Installation.

Si ces pré-requis sont resp mais si un ou une difficulté apparait, le document suivant fournit la marche & suivre pour un grand nombre de situations :

http://footclubs. fff fr/f2000/hip/ES03 Divers Assistance.pdf
Cordialement

L'équipe Footclubs F.F.F,

Mail regu par I'utilisateur :

165 (N

&

Q) Ce message a été envoyé avec limportance Haute,

Création de compte Footclubs

15102018 17:36
Boajour Test MOTDEPASSE
Nous avoas e plaisit de vous communiquer votre identification Footclubs
Nom d'utilisateur - TMDP6

Afin de valider définitivement votre compte et accéder aux services
Footclubs, vemllez cliquer sur le lien suivant

Création de compte

Si vous ne parvenez pas & cliquer
dessous et le coller duectement dan

m, veuillez copier le lien intemet ci.
otre navigateur

Attention : Ce lien experera dans 24 heures (le 16/102018 17:36) et ne peut dtre
utilisé qu'une seule fois

Si vous avez dépassé ce délai, veuillez recommencer la procédure de création de
compte 1:mon contactez votre ceatre de ressousce

Cordualement,

L'équipe Footclubs

Le reste du process (finalisation création de compte via le lien et/ou réinitialisation) est identique a
celui décris dans la partie 1.



